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Quick key figures of ULiege ...

University of Liege

3 cities [ 4 campuses

» Liége Sart Tilman
» Liege city centre

¢ Gembloux Agro-Bio Tech

e Arlon Campus Environment AN
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FACULTY OF PHILOSOPHY AND LETTERS

FACULTY OF LAW, POLITICAL SCIENCE
AND CRIMINOLOGY

FACULTY OF SCIENCES

FACULTY OF MEDICINE

SCHOOL OF ENGINEERING

FACULTY OF VETERINARY MEDICINE

FACULTY OF PSYCHOLOGY, SPEECH AND
LANGUAGE THERAPY, AND EDUCATION

HEC MANAGEMENT SCHOOL-ULIEGE

FACULTY OF SOCIAL SCIENCES

FACULTY OF GEMBLOUX AGRO-BIO TECH

FACULTY OF ARCHITECTURE




Training Programmes

« 38 transition Bachelor's

« 212 Master's all
orientations

e 68 Specialised Masters
e 30 Doctorate Colleges

e 20MOOC's




Students

e 58% of students are women

¢ 42% of students are men

25 ooo e 24% of foreign students

e 128 nationalities

Students

represented

Total number of students, all categories combined,

including PhD students




Graduates

92,300

Graduates

Per year:

e 3,400 graduates holding a
Master's or Specialised
Master's

e 260 PhD graduates (with
thesis)




Research

e of which 1,458 with at least
one international partnerin
82 countries worldwide

2 ,09 o e 71 EU-funded framework

research agreements programmes (FP7 and H2020)

* 13 projects financed by an
ERC




International mobility

+2,200

exchange and cooperation
agreements

« 838 foreign students come
to ULiege

e 742 ULiege students
continue their studies in a
university in Europe and
throughout the world

 exchange and cooperation
agreements with 900 partner
institutions over the world
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ULiege Library — key figures:

Three sectorial branches (SSH, TS, MS) +
Transversal & Central activities (incl.
Information Literacy, Open Science...):

2 15 locations, more than 2,000 seats & 20
collaborative work rooms

2 105 staff members (18 scientists)

2 83,000 titles of electronic periodicals, more than
700,000 e-books, 1,223,000 catalogued
monographs

2 An exceptional heritage collection of 565
iIncunabula (books printed in Europe before
January 1501)




ULiege Library — The library as a service!

The library
catalogue,
shelves,
books,
subscriptions...
are no longer
the center of
our concerns

¢ LIEGE université
v Library




ULiege Library — The library as a service!

« Work and Study Spaces
v Resources (incl. our collections)
v Supports (Assistance, Training & Courses)
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ULiege Library — The library as a service!

ULiege Library is also:

v More than 10 years of Open Access
— ORBI (institutional repository with mandate)
— Electronic publication (PoPuPS with 22 e-journals,
e-publish for books)

— Others : Donum (for other numerical objects) & Matheo (Master Thesis
Online)

v Nearly 30 years of history and networks on

Information Literacy




Library as a service: Information literacy

Training (one of the basic missions of libraries)

The information literate person can:

Information

(Nichole Ackerman Martin, 2014)



ULiege Library and Information Literacy

Nearly 30 years of history and networks

v 1989-1999: "User Training Group", created at the University of
Liege by several members of the Belgian Documentation
Association

v 1999-2010: EduDOC Group (non profit org.)
v 2012-: creation of the Infolit working group within ULiege Library

v 2015-: creation of an ARES* "ILIB" WG (1 international
symposium and 3 training days)
(* Research and Teaching Academy, which includes all higher education
Institutions)

LIEGE université
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Le site du Groupe Formation des Utilisateurs

Apres dix ans de fonctionnement, le groupe a prix la décision de se saborder. Il est maintenant remplacé par le Groupe
EDUDOC constitué en asbl le 28 janvier 1999.

Page d'accueil

n'oubliez pas de modifier votre lien

Contexte
Ce site qui contient des informations qui décrivent I'ensemble des activités du groupe de 1989 a 1998.

Activités
Notre groupe :

EDUDOC

Contacts o s'intéresse aux démarches intellectuelles de la prise d'information, en amont et en aval de la recherche documentaire elle-

méme : l'initiative de prise d'information, I'élaboration de la recherche, la critique de l'information et les comportements de
Index l'utilisateur;
Nowvesrdé

o effectue un travail de réflexion sur les aspects pédagogiques et d'observation de ce qui se fait actuellement dans
I'enseignement secondaire et dans |'enseignement supérieur, en Belgique et a I'étranger, (ce travail doit déboucher sur
une sensibilisation des enseignants, des bibliothécaires et des décideurs);

o est ouvert a toutes les personnes, membres ou non de 'ABD, qui sont intéressées par la problématique décrite ci-dessus;

o est un groupe de travail de I'Association Belge de Documentation (ABD)

Un article paru dans Education et Francophonie (publié par I'Association canadienne d'éducation de langue francgaise)




~ DOC

un nouvel outil pour favoriser la formation documentaire.

Réunie en session extraordinaire, le 30 aout 2010, I'assemblée générale de I'asbl a décidé la liquidation du Groupe EduDOC.
Le Groupe EduDOC et sa liste n'existent donc plus et la mise a jour des informations de ce site n'est plus assurée (contacts :
P. Thirion ou B. Pochet).

(Merci a tout ceux qui ont partagé cette aventure avec nous !)

POURQUOI une formation documentaire ?

» parce que les utilisateurs de I'Information scientifique et technique (IST) sont confrontés :
o a une quantité croissante d'IST ;
o & une diversité croissante de sources d'IST : Internet, CD-ROM, etc. ;
o & une nécessité croissante d'accéder a I'IST.
» parce que I'exploitation intelligente des sources d'information et de l'information elle-méme n'est pas une compétence innée mais
une compétence qui s'acquiert.
» parce que en quinze ans de travaux nous avons acquis la conviction que dans le domaine de l'accés a I'lST, la formation
documentaire (recherche documentaire, formation a Internet, etc.) est un moyen indispensable :
o pour rendre l'individu capable de prendre réellement en charge ses besoins d'information ;
o pour le rendre capable d'y apporter toute la réflexion et I'attitude critique nécessaires ;
o pour lutter contre I'échec scolaire.

Activité en cours :

Le groupe EduDOC et la commission "Bibliothéque" du CIUF ont réalisé une enquéte d'évaluation des compétences documentaires des
primo-arrivants (étudiants qui quittent I'enseignement secondaire) dans I'enseignement supérieur de la Communauté francaise de
Belgique. 31 institutions ont accepté de participer a cette enquéte :




A\R=S
Groupe de travail ILIB (ARES-CBS)

soutenir le développement de la maitrise de l'information

ACCUEIL ACTIVITES MEMBRES DU GROUPE

2 @ B © Share/Save 3

LE GT ILIB

Le 17 novembre 2015, a la demande de ses membres fondateurs, la Commission Biblio- BEshenehs.

théques et Services Académiques Collectifs (CBS) de 'ARES a décidé de créer un groupe

de travail « ILIB » Le comité scientifique ILIB15 est donc transformé en groupe de travail
ARTICLES RECENTS

de la CBS.

Programme de la soirée How To

Soirée How To
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GT Infolit

Le groupe de travail InfoLit (/nformation Literacy) a été crée en ao(t 2012. L' Information
Literacy ou "maitrise de l'information" est une préoccupation de longue date de 'ULiége.

C'est al'ULiége qu'a été créé, en 1989, le premier groupe de travail sur la formation
documentaire en Belgique (dans le cadre de ['“Association Belge de Documentation”). Il a
été relayé, 10 ans plus tard, par le Groupe EduDOC présidé pendant 18 ans par des
bibliothécaires de |'ULiege (voir ['ancien site Web du groupe®). Parallélement, les différentes
bibliothéques ont développé un ensemble d’activités adaptées a leurs différents publics. Ces
formations ont abouti a la création de cours inscrits dans les programmes officiels des
différentes facultés.

L'objectif premier du GT Infolit est permettre a chacun d'échanger des expériences et de

mutualiser des outils. Les missions qui ont été confiées au groupe de travail par le comité de
direction de ULiége Library sontde:

e &tre un observatoire de la formation documentaire a ['ULiége ;

e mettre en place des outils de communication destinés aux étudiants, a l'université et a
I'extérieur via, entre autres, le site de ULiége Library;

o rédiger un référentiel de ressources liées a la maitrise de l'information scientifique.

Le groupe a déja réalisé :

e un cadastre détaillé des formations (cours inscrits & I'horaire, cours avec la
participation d'un bibliothécaire et formations) ;
® un programme de formations a destination des doctorants dans le cadre des

formations transversales de 'ARD (42 séances de formations ont été organisées en
2016-2017) :

LIEGE université

Library



The Infolit
working group
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library
Sclentists
who give at least
One credited course
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The Infolit working group, main objectives:

» To enable everyone to exchange experiences
and share tools;

« Set up Institutional visibility of our IL actions;

« Advocacy about IL (authorities, teachers &
researchers, colleagues...);

v Collaboration with teachers (call for...).




The Infolit working group, entrusted taks:

> Draw up a register of courses and training
courses;

> Organize a training program for doctoral

students as part of the RIA's transversal
training courses

> Write an Information Literacy Framework
for ULiege




1. Courses register (for 2018)...

_ @ LIEGE université
Brain@Work Kick-off meeting - November 7-8, 2019 m lera ry
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DOCU0445-2
DOCU0449-3
DOCU1001-1
COMU2145-1
COMU2147-1
FLES0003-1
FLES0003-2
GDOC0009-1
GEST3150-1
GEST3759-1
GEST4001-1
GEST7033-1
GEST7046-1

GIRI9003-1

FIND OUT TRAINING

Information literacy and evidence-based veterinary medicine

Scientific literature and information literacy

Information systems in the biomedical field

Introduction to media and information

History of information and communication sciences, with an introduction to document research

Information and communication technologies for the teaching/learning of French as a foreign language

Information and communication technologies for the teaching/learning of French as a foreign language (CEFLES)

Information Technology & Organizational Change

Management of the public sector (principles, evolution of theories and practices, information system)

Strategic, Organizational and Information System Audits

Organisation, management and information healthcare institutions; resources

New information and communication technologies (NICT)

Information systems and E-HRM

Introduction to information literacy and critical appraisal of scientific literature

Brain@Work Kick-off meeting - November 7-8, 2019

ENROL

BEING A STUDENT AT ULIEGE | 5 YOUR PROFILE v

French
French
French
French
French
French
French
English
French
English
French

French

gl 0|0l g|lelo| 0|0 0|00 |E

French

®

French
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2. Training program for scientists and doctoral
students

Seven axes of training in the Research and
Innovation Administration program:
Liean's AXE 1: Start your research

llllllllllllllll

> AXE 3 : Keeping you professional project in
mind

# LIEGE université . . . g
Lieen s AXE 4 : Communicate and disseminate your T
research '

> AXE 5 : Ethics and quality in research

] LIFGEUni\rPFSitP .
L e s AXE 6 : Open science / Open research

CATALOGUE DE FORMATIONS
> AXE 7 : Leadership in research TRANSVERSALES POUR LES CHERCHEURS

TRAINING GUIDE FOR RESEARCHERS

. 2019-2020 aae®




ULiege Library in the programs of
transversal training courses:

Scientist (mainly PhD students) ask us/needs(?) short
format training sessions:

2 Short sessions (3 h)

2 Mainly face to face

2 10-15 pers.

2 10 modules (framework)
2 Session evaluation

@ LIEGE université

t Library




ULiege Library in the programs of
transversal training courses:

Axe 1: start your research

2 Module 1: Sources of Scientific Information, Issues and Methodology

2 Module 2: Advanced scientific information search method

2 Module 2b: Introduction to bibliometric indicators

2 module 3: Use of bibliographic management software (Zotero, Mendeley, Jabref)

<

A

Axe 2: develop your research
2 Module 5: Researching Evidence in Clinical Sciences

<

Axe 4: Communicate and disseminate your research
2 Module 4: Principle of scholarly communication
< Module 4b: Encode your thesis in LaTex

v Axe 6: Open Science | Open research

2 module 6: Principles of open access

2 module 7: Copyright and open access

2 Module 8: DMPonline.be : Tool to help you write a data management plan

LIEGE université

;L Library
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| (® & Université de Liége (BE) | https://www.recherche.uliege.be/cms/ B e o |

UNIVERSITY OF LIEGE EDUCATION RESEARCH & INNOVATION CAMPUS

w

LIEGE

université

STRATEGY & IMPACT

BACK HOME RESEARCH & INNOVATION BE A RESEARCHER

NEWS & CALENDAR

RESEARCH AT ULIEGE BUSINESS AND INNOVATION

TRAINING & CAREER CALENDAR

W Formations sur place X ¥ Schedule of transver: X
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DOING ADOCTORATE BE A RESEARCHER
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Schedule of transversal programmes --- notice sort FR and EN -

myULiége EN »

g
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FILTER BY AUDIENCE

AGENDA FORMATION TRANSVERSALE

1juillet 2019

Tout savoir pour préparer sa
demande de bourse de
doctorat FRESH et FRIA

Le F.R.S.-FNRS lancera mi-juillet les appels
pour les bourses de doctorat FRESH (sciences
humaines et sociales) et FRIA (domaines liés a
l'industrie et l'agriculture). Des experts et des
docorants vous guident pour préparer au
mieux vos candidatures.

FILTRER PAR AXE DE FORMATION

dlcampus

AGENDA FORMATION TRANSVERSALE

Mercredi 6 novembre 2019

Gagner en efficacité grace
au mindmapping

¢ LIEGE université
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AGENDA FORMATION TRANSVERSALE

Mardi 12 novembre 2019

Encoder sa these en LaTeX

Toutes disciplines

R1 - Darctoraonts

YOUR PROFILE v
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AGENDA FORMATION TRANSVERSALE

Mardi 12 novembre 2019

Présentation des sources
d’information scientifique,
enjeux et méthodologie
Sciences de la Vie

R1 - Doctorants

Documentation accessible a I'ULiége,
disponibles en dehors de l'institution.

LEARN MORE

< ¢ LIEGE université
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AGENDA FORMATION TRANSVERSALE

Mardi 12 novembre 2019

Gérer et partager ses
L1

references avec Zotero

Sciences humaines

RO, R1 - Doctorants

Initiation au logiciel de gestion
bibliographique Zotero 4 destination d’un
public de débutants.

LEARN MORE

1 ¢ LIEGE université
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AGENDA FORMATION TRANSVERSALE

Mardi 12 novembre 2019

Recherche sur la base de
données Scopus

Sciences et Techniques
R1 - Doctorants

Principes de base de la recherche
documentaire informatisée, présentation
des outils de recherche d’information
spécifique en particulier Scopus, réalisation
d'une recherche bibliographique
personnelle.

LEARN MORE

< > LIEGE université
= enm
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AGENDA FORMATION TRANSVERSALE

Mercredi 13 novembre 2019

Présentation des sources
d'information scientifique,
enjeux et méthodologie

Sciences juridigues et criminologie
R1 - Doctorants

Panorama des ressources documentaires
disponibles (a 'ULiége et en dehors) ;
enjeux du libre acces a la littérature
scientifique,

DESCRIPTION COMPLETE

=

Ze®. X S Yk
LA -

- @ - ® o~
. -
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RESEARCH AT ULIEGE BUSINESS AND INNOVATION

&, # LIEGE université
§ Interface Entreprises
Recherche & Innovation

AGENDA FORMATION TRANSVERSALE

Thursday, November 14th, 2019

Towards innovation-1:
introduction to intellectual

property

All disciplines | R1, R2, R3 - PhD candidates &
PhD holders

This training will enable participants to
question on the protection of their results
before any disclosure and allow them to
integrate issues related to intellectual
property rights.

LEARN MORE

» d LIEGE univerc<ité

DOING ADOCTORATE BE A RESEARCHER
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AGENDA FORMATION TRANSVERSALE

Jeudi 14 novembre 2019

Sources d’information
scientifique, enjeux et
méthodologie (sc. agro.)
Sciences agronomiques

RO, R1 - Doctorants

Panorama de la documentation a l'ULiége -
enjeux du libre accés a la littérature
scientifique - méthodologie générale de
recherche documentaire

LEARN MORE

» d LIEGE univer<ité

% YOUR PROFILE ~



3. Information Literacy Framework for ULiege

Les cing piliers de la maitrise de I'information scientifique (5PMIS)
= The five pillars of scientific information literacy (not yet translated...)

synthétiser les informations

citer les sources
communiquer Intégrer

diffuser

gérer ses documents
organiser sa veille informationnelle ~ EJOrganiser

évaluer le document

évaluer l'information e
. ; : + [E)Evaluer
évaluer sa démarche documentaire

B Définir |

Accéder

définir la maitrise de l'information scientifique Sa?
expliquer le role de la littérature scientifique

définir le paysage informationnel : les sources d'information
définir le paysage informationnel : les circuits de I'édition

définir le paysage informationnel : les outils

formuler la question initiale

élaborer une requéte : la question documentaire
élaborer une requéte : le choix des outils
chercher : les langages de commande

chercher : les langages documentaires
sélectionner les résultats

obtenir les documents

See : infolit.be/5PMIS

&. @ LIEGE université
‘ Library



The 5PMIS

Objectives?
v Be used as a guide for the development of courses and training

v Be implemented as an evaluation and improvement tool for existing
courses/training

»« Clarify the respective roles of teachers and librarians to strengthen
partnerships

v Be used as an information tool for non-specialists

v Inform teachers about the resources to be included in the
competency frameworks (written or in the process of being written)

v Provide a basis for assessing students' skills

LIEGE université
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The creation of 5PMIS...

> By 7 members of the ING
v 11 meetings (between 07/2015 and 05/2017)

v Use of collaborative tools (one Wiki, Google sheet, Framapad,
Mind24...)

> Made from:
v The opinion of 32 teachers from the three sectors
v A literature review
v An analysis of eight other reference systems
v The analysis of the content of our courses

/ LIEGE université

%b Library



5PMIS framework: results

v Five pillars
2 1 - Define

2 - Access

CREKTE

->

2 3 - Evaluate BLOOM'S TAXONOMY
2 4 - Organize

-

5 - Integrate

v We are talking about "resources" rather than "competence" (= the whole)
2 64 resources grouped into 21 "families"

2 A pragmatic framework, each resource is writes using Bloom taxonomyZ
2 Not specific for STEM but for all students of the university of ULiege

From Novice to Expert — Patricia Benner

v Three levels
9 1 - NOVICe COMPETENT. -
> 2 - Intermediate %/\ _

NOVICE

2> 3 - Competent

Benner, P (1882} xpert. Amorican 1 B2(3), 4024 07,

B - I



5PMIS framework: validation

> Validated (February-April 2017) by:
v Other members of the IWG
v Members of the ULiege Library Management Committee
v Scientists and academics from ULiege, ULB and UdeM
v Members of the "Pedagogy" commission of the ADBU (France)

> Published online (CC BY) in September 2017

> A paper submitted and several presentations at
conferences

LIEGE université

‘» Library



synthétiser les informations

citer les sources

" communiquer| () Intégrer

diffuser

gérer ses documents

organiser sa veille informationnelleJ n Organiser

évaluer le document

évaluer l'information B Evaluer

évaluer sa démarche documentaire

Définir

) Accéder

@) |

définir la maitrise de I'information scientifique
expliquer le rdle de la littérature scientifique

définir le paysage informationnel : les sources d'information

définir le paysage informationnel : les circuits de I'édition
définir le paysage informationnel : les outils

formuler la question initiale

élaborer une requéte : la question documentaire

élaborer une requéte : le choix des outils
chercher : les langages de commande

chercher : les langages documentaires

université

sélectionner les résultats a ’ LIEGE

obtenir les documents
.

5PMIS - Cing piliers de la maitrise de l'information scientifique

Vous étes ici : Accueil > 5. Intégrer > 5.2. citer les sources

| [ crercher

Présentation

Construction du référentiel

1 . Définir

2. Accéder

3. Evaluer

5.2. citer les sources

1 — — reconnaitre qu’il faut citer toutes ses sources pour éviter le plagiat
1 — — mémoriser qu'il existe différents styles de référencement
1 citer correctement ses sources par un renvoi bibliographique (dans le document)

4. Organiser

~ 7 et une liste de références bibliographiques

intégrer dans son propre document les idées d’autres auteurs sans en modifier le

5. Intégrer

5.1. synthétiser les informations

5.2. citer les sources

~ T sens

produire des bibliographies dans un format adéquat au moyen d’un logiciel

- bibliographique

— 2 3 appliquer les régles du droit d'auteur et des licences d'utilisation



Take home messages

Our experience with IL is not exceptional but we can bring to BRAIN@QWORKS:
< Our thoughts about IL

2 How we work (courses and training program for doctoral students)

<2 Our 5PMIS framework

What we expect?
2 A critical look about our work
2 An opportunity to evolve with other examples and reflections

Overall:
2 Progress on IL in Europe

2 Real collaborations in Europe about IL (we only collaborate with France (ADBU,
URFIST...))

LIEGE université
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